
 Diagnostic

POSTE DE  
TRAVAIL

JE FAIS UN PREMIER DIAGNOSTIC EN QUELQUES QUESTIONS
L’IMPLICATION DES SALARIÉS EST PRIMORDIALE

LES CHUTES,  
VOUS POUVEZ  
AGIR !

TOUS SECTEURS  
CONFONDUS

Les chutes  
occasionnent 

 �80 
jours

 

d’arrêt  
par accident  
en moyenne

1  
accident  
de travail  
avec arrêt 
sur 4 
implique 

une chute

Les absences liées  
aux chutes représentent équivalents temps plein par an35 000



TECHNIQUE

T1 Les sols sont-ils non glissants ?	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER
  Revêtements antidérapants adaptés (couloirs, réfectoire, sas d’entrée…)
  Glissades signalées sans action corrective, dalle détériorée, niveau d’adhérence altéré…

COMMENTAIRES : 

T2 La circulation autour du poste de travail se fait-elle sans gêne ?	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER
  Présence d’allées « piéton », zone de stockage, place suffisante pour la manutention des charges…
  Accès exigus, rupture de niveau, pente, encombrement au sol…

COMMENTAIRES : 

T3 Les espaces de travail sont-ils délimités et sans obstacle ?	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER
  �Marquage au sol dans les ateliers/autour des machines, revêtement de sol d’une autre couleur,  

disposition du mobilier, séparation du poste de travail / zone de circulation / zone de stockage…
  Absence de signalisation…

COMMENTAIRES : 

T4 L’éclairage permet-il de se déplacer sans risque ?	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER
  �Éclairage des cheminements, niveau d’éclairement (100 lux minimum en intérieur)…
  Éblouissement et zone d’ombre

COMMENTAIRES : 

T5 Des dispositifs sont-ils mis en place pour éviter 	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
les chutes de hauteur du poste de travail ?

  �Équipements d’accès en hauteur (marchepied avec garde-corps, PIR, PIRL, plateforme sécurisée…)
  Moyens d’accès inadaptés (palette superposée, caisse, escabeau, échelle…), fosse découverte…

COMMENTAIRES : 



ORGANISATIONNEL

O1 Les sols sont-ils régulièrement nettoyés ?	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER
  �Mode opératoire de nettoyage, bonnes pratiques de fabrication intégrant le nettoyage, vérification  
du bon nettoyage (contrôle qualité…)

  Absence de planification, présence récurrente de salissures ou déchets…

COMMENTAIRES : 

O2 Les sols sont-ils maintenus en état ?	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER
  �Maintenance programmée, check-list de contrôle…
  Fuite machine, trous, déformations, anciennes fixations qui dépassent du sol…

COMMENTAIRES : 

O3 Les espaces de circulation sont-ils maintenus dégagés ?	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER
  �« Une place pour chaque chose et chaque chose à sa place », absence de câbles au sol…
  �Absence de zone de stockage dédiée…

COMMENTAIRES : 

O4 Le transport manuel des charges est-il limité ?	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER
  �Stockages à proximité, engin de manutention, analyse des charges manutentionnées  
(visibilité maintenue, équilibre des charges…)

  Éloignement des stocks…

COMMENTAIRES : 

O5 Le travail est-il organisé de façon à éviter la précipitation ?	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER
  �Planification et répartition des tâches, planning de rendez-vous/fabrication…
  Commandes tardives, exigences client de dernière minute…

COMMENTAIRES : 

O6 Une organisation est-elle mise en place en cas 	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
d’activités simultanées (livraison, maintenance, nettoyage…) ?

  �Plan de prévention pour les entreprises extérieures, organisation des horaires, zone de livraison,  
zone de stockage dédiée (casier, étagère…)

  Espace insuffisant pour plusieurs tâches à réaliser, intervention de maintenance non planifiée…

COMMENTAIRES : 

O7 Un plan de circulation est-il mis en oeuvre ?	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER
  �Plan affiché et intégré dans le livret d’accueil, cheminements piétons séparés et les plus courts possibles…
  Absence d’information, absence de matérialisation…

COMMENTAIRES : 



HUMAIN

H1 Le risque de chutes est-il abordé lors de l’accueil au poste ?	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER
  �Livret d’accueil, fiches de poste, formation au poste, tenir la rampe, port de chaussures de travail  

(si nécessaire)…
  Évaluation des risques de chutes non réalisée préalablement aux actions de formation…

COMMENTAIRES : 

H2 Lors de la formation et de l’accueil au poste, la problématique 	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
des chaussures de travail est-elle abordée ?

  �Explication des fiches écrites et illustrées, évaluation régulière des compétences acquises,  
renouvellement des formations, tutorat…

  Fiches non compréhensibles par le personnel (absence de reformulation, traduction manquante…)

COMMENTAIRES : 

H3 Le signalement des situations à risque de chutes est-il abordé 	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
notamment lors de la formation ?

  �Sensibilisation du personnel, recueil des signalements, valorisation des actions réalisées…
  Absence de suite donnée au signalement…

COMMENTAIRES : 

Si des cases « non » ont été cochées, le diagnostic doit être revu, le document unique mis à jour  
et des actions correctives mises en place.

POUR EN SAVOIR PLUS : 
• Dossier Web INRS « Chutes de plain-pied »  
• Dossier Web INRS « Chutes de hauteur »  
• Brochure ED6096 « Création de lieux de travail : 10 points-clés pour un projet réussi »  
• Brochure ED950 « Conception des lieux et situations de travail » Cn

am
 S

tu
di

o 
gr

ap
hi

qu
e 

av
ri

l 2
02

4

https://www.inrs.fr/risques/chutes-de-plain-pied/ce-qu-il-faut-retenir.html
https://www.inrs.fr/risques/chutes-hauteur/ce-qu-il-faut-retenir.html
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%206096
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%20950
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