
 Diagnostic

TOITURES- 
TERRASSES

JE FAIS UN PREMIER DIAGNOSTIC EN QUELQUES QUESTIONS
L’IMPLICATION DES SALARIÉS EST PRIMORDIALE

LES CHUTES,  
VOUS POUVEZ  
AGIR !

TOUS SECTEURS  
CONFONDUS

Les chutes  
occasionnent 

 �80 
jours

 

d’arrêt  
par accident  
en moyenne

1  
accident  
de travail  
avec arrêt 
sur 4 
concerne 
une chute

Les chutes depuis  
les toitures-terrasses  

représentent
18 % des chutes  

de hauteur
ZOOM SUR LES  
TOITURES-TERRASSES



TECHNIQUE

T1 Peut-on accéder par un moyen d’accès fixe et sécurisé	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
sur la terrasse ?

  �Volée d’escalier avec une rampe, ascenseur, tour d’accès…
  Accès par une échelle amovible

COMMENTAIRES : 

T2 Si temporairement, l’accès se fait par une échelle amovible,	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
celui-ci est-il sécurisé ?

  �Trappe d’accès dans une zone protégée, dispositif permettant la fixation de l’échelle,  
échelle dépassant d’au moins 1 m

  �Dans une cage d’escalier, emplacement dans une zone de circulation…

COMMENTAIRES : 

T3 L’entrée sur la terrasse est-elle sécurisée ? 	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER
  �De plain-pied, avec une rampe, loin du bord de la terrasse ou du vide…
  Devant une trémie, devant un skydome, sans protection périphérique

COMMENTAIRES : 

T4 Les accès vers les principales zones d’interventions	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
sont-ils aménagés ?

  �Cheminement sur un dallage avec rampe, balisage, revêtement avec des caractéristiques antidérapantes, 
passerelles pour circulation en dénivelé (tuyauteries…) y compris pour les toitures végétalisées…

  �Aucun cheminement, graviers, sol glissant…

COMMENTAIRES : 

T5 Pour tout type de déplacement, existe-t-il une protection	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
périphérique permanente et fixe sur tout le pourtour de la terrasse ?

  �Acrotère de 1 m et plus de haut, garde-corps normalisés…
  Acrotère de moins de 1 m de haut, garde-corps amovibles, ligne de vie, rien…

COMMENTAIRES : 

T6 Des dispositifs de protection évitent-ils les chutes 	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
au travers des lanterneaux, trémies, trappes d’accès ?

  �Grilles antichute, garde-corps, matériaux inaltérables, protection de trémies…
  Matériaux fragilisés par les UV accessibles, matériaux de résistance < 220 Joules…

COMMENTAIRES : 

T7 Existe-il des moyens techniques permettant	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
les approvisionnements en matériels et matériaux ?

  �Zone stabilisée au pied du bâtiment, barrière écluse, zone de stockage, résistance des sols,  
approvisionnement avec la grue…

  Potence sans vérification de la résistance du support, rien…

COMMENTAIRES : 



ORGANISATIONNEL

O1 Les différentes interventions sont-elles identifiées	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
précisément notamment en fréquence et en nature ?

  �Liste des interventions à réaliser, mise à jour des process d’interventions, fréquences et délais  
d’interventions, DIUO (Document Intervention Ultérieure Ouvrage)…

  Absence ou liste incomplète…

COMMENTAIRES : 

O2 Un mode opératoire existe-t-il pour chacune 	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
de ces interventions ?

  �Qualification des personnels, matériel utilisé, mode d’accès des personnes et des matériels,  
description détaillée du travail prévu…

  Mode opératoire générique…

COMMENTAIRES : 

O3 Le maintien en bon état des accès, des protections	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
et des cheminements en terrasse est-il assuré ?

  �Vérification régulière et avant chaque intervention, qualification…
  �Absence de maintenance préventive et/ou corrective…

COMMENTAIRES : 

O4 Lors de la préparation d’une intervention par une entreprise	   OUI	   NON	   À VÉRIFIER 
extérieure, y a-t-il systématiquement une visite préalable et une formalisation des décisions ?

  �Inspection Commune Préalable, formalisation des mesures de prévention retenues, DIUO,  
plan de prévention…

  �Absence de visite préalable avec les entreprises intervenantes (ICP)… inadéquation des modes  
opératoires de l’entreprise avec les décisions prises…

COMMENTAIRES : 



HUMAIN

H1 Le risque de chutes est-il abordé lors de l’accueil au poste ?	   OUI	    NON	   À VÉRIFIER
  Livret d’accueil, fiches de poste, formation au poste, consignes (tenir la rampe, ne pas courir…)
  Évaluation des risques de chutes non réalisée préalablement aux actions de formation…

COMMENTAIRES : 

H2 Toutes les personnes intervenant en toiture-terrasse	   OUI	    NON	   À VÉRIFIER 
sont-elles formées à la prévention des risques professionnels et aux modes opératoires prévus ?

  �Formation à l’accueil des entreprises extérieures, formation au travail en hauteur…
  �Absence de vérification de l’aptitude au travail en hauteur, intervention de courte durée  

sans formation préalable…

COMMENTAIRES : 

H3 Si des situations exceptionnelles nécessitent l’utilisation d’EPI,	   OUI	    NON	   À VÉRIFIER 
le personnel intervenant en toiture-terrasse est-il formé à leur utilisation ?

  �Attestation de formation, carnet de vérification des EPI à jour (harnais, stop chutes…),  
chaussures de sécurité,

  Absence de vérification du bon état des matériels et de la résistance des points d’ancrage…

COMMENTAIRES : 

Si des cases « non » ont été cochées, le diagnostic doit être revu, le document unique mis à jour  
et des actions correctives mises en place.

POUR EN SAVOIR PLUS : 
• ED 6110 : « Prévention des risques de chutes de hauteur »  
• ED 6096 : « Création de lieux de travail. Dix points clé pour un projet réussi » Cn
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https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%206110
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%206096
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