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SANTE ET PERFORMANCE DANS L’AGROALIMENTAIRE

Cycle de webinaires « 1h pour ... » traiter de sujets prévention
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utiliser les SM pour analyser vos AT-MP
faire le point sur les exosquelettes

concilier hygiéne et sécurité dans la conception-rénovation des locaux
utiliser la méthode HACCP pour évaluer les risques professionnels
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LES CONDITIONS DE TRAVAIL DANS L’AGROALIMENTAIRE (2021)
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METHODOLOGIE

1. Enregistrer et déclarer I’accident.

2. Mettre en place un groupe d’analyse.

3. Collecter des informations factuelles sur les circonstances de I’accident.
4. Déterminer les causes multifactorielles de I'accident.

5. Etablir et mettre en ceuvre un plan d’actions.



Main d’ceuvre
Qualification, 4ge, ancienneté,
formation au poste, aptitude
ou restriction médicale, ...

OUTILS D’ANALYSE - 5M

Méthode
Travail préevu, travail réalise,
mode opératoire, contraintes,
imprevus, requlation, ...

Matériel
Outil ou machine utilisé,
disponibilité, état, panne ou
défaillance, ...

Matiére
Produit ou matériau utilisé,
quantite, proprietés, disponibilite
ou rupture, péremption, ...

Milieu
Bruit, température, ventilation,
environnement, relations,
communication, organisation, ...




MAIN D’CEUVRE

Les individus concernés

1. Qui sont-ils (statut, fonction, responsabilité, mission, formation, ancienneté, ...) ?

2. Quelle formation avaient-ils recue : formation générale ?
Formation spécifique au poste ?

3. Quelle expérience avaient-ils du travail effectué (ancienneté au poste, formation spécifique au
poste, ...) ?

4. Dans quelles circonstance(s) particuliére(s) s’est-il trouvé dans cette situation ?
5. La formation avait-elle pris en compte ce type de dysfonctionnement ?

6. A-t-il évoqué des problemes spécifiques (organisationnels, familiaux, physiques, ...) ?



METHODE

Les taches réalisées

1. Quelles actions sont réalisées (activité / travail réel) ?

2. Quelle consigne ou quel objectif (tache / travail prescrit) ?

3. Quelles différences (travail réel / travail prescrit) ?

4. Pourquoi ces différences ? (déterminants)

5. Y a-t-il quelque chose d’inhabituel : dysfonctionnement, changement de production, changement
de chef ? (variabilité / aléas)



MATERIEL

Le matériel utilisé

1. Quelles machines, quels outils, quels produits sont utilisés (schéma, fonction(s), identification des
zones dangereuses, produit dangereux, ...) ?

2. Quels sont les risques spécifiques sur cet outillage, cette machine, ce matériau ?

3. Quels sont les moyens de prévention mis en place pour les maitriser (technique, formation,
organisation) ?

4. Dans quel état se trouve ce matériel (entretien, maintenance, vétuste,...) ?

5. Y a-t-il des pannes ou défaillances ? Lesquelles ?
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MATIERE

Les matieres premiéres ou produits utilisés

1. Quels produits sont utilisés (procédé, matiere premiére, produit finit, fournisseur, marque, ...) ?
2. Quels sont les risques spécifiques liés a ces produits ou matériaux ?

3. Quels sont les moyens de prévention mis en place pour les maitriser (technique, formation,
organisation) ?

4. Dans quel état se présentent les produits (solide, poudre, liquide, gaz, durée de vie, péremption,
transformation, changement, ...) ?

5. Quelle quantité est présente ? (disponibilité, rupture de stock, conditionnement, volume, ...)
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MILIEU

Le milieu et ’'organisation du travail

1. Quelle est I'organisation du travail (horaires, cadence, délais, organigramme, travail seul ou en
équipe, ...) ?

2. Dans cette organisation, quelles sont les particularités ou les changements éventuels (de I’équipe,
horaires, ...) ?

3. Descriptif des ambiances physiques (bruit, éclairage, température, état des sols, ...), chimiques
(vapeurs, poussieéeres) ;

4. Quelles communications (échanges) pour faire le travail ? Avec qui ? Comment ?

5. Que nous dit-on des relations dans I’équipe ?

6. Y a-t-il d’autres contraintes extérieures dues aux clients, a I’environnement, etc... ?
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OUTILS D’ANALYSE - 5M
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COMPRENDRE LE COMPORTEMENT

Niveaux de priorité au travail d'apres le Dr CAZAMIAN

1. Atteindre les objectifs de production
Ce pourquoi je suis remunérée

2. Economiser ses efforts
Ce pourquoi je dure

3. Assurer sa propre sécurité en :
sous estimant le risque
surestimant les capacites a le maitriser
sous estimant l'effort a consentir
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COMPRENDRE L’ECART ENTRE PRESCRIT ET REEL
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DEUX ATTITUDES FACE A UN PROBLEME

Il aurait dd, devrait faire
CE QUI DOIT ETRE

LE PRESCRIT

Réaction sans analyse

Solutions précongues

Rappel du prescrit, "sanctions", culpabilisation
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PAS DE REELLES

TRANSFORMATIONS

Il a fait, fait
CE QUI EST

LE REEL

Réaction avec analyse
Identification des causes,
Plan d'actions

TRANSFORMATIONS

EFFECTIVES




DOMAINES D’ACTION EN PREVENTION

Organisationnel

Organisation du travail, de la
production, répartition des
taches

Planning, planification de
charge de travail, définition des
objectifs

Mode de rémunération
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Technique

Outils, Machines, produits...
Encoffrement
Carter de protection

Protections collectives

Humain

Consignes
Procédures
Affichages
Sensibilisation
Information
Formation

EPI



LES DIFFERENTS NIVEAUX DE PREVENTION

Protection Protection Prévention
individuelle collective intrinséque

3 Il est important de ne

nnnnnnnnnnnn pas se contenter de
PR Zrr

mesures « pansements »

(consigne et EPI).

Risque important Risque limité Risque évité
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L’analyse des accidents - des
maladies

ETAPE 1 ETAPE 2 ETAPE 3
| | |
Recueil des faits Analyse approfondie Plan d'actions
| | |
Récolter les éléments Entretiens. visite de Elaboration d'une
liés a 1'accident a site. étude de poste liste d'actions
chaud : environnement-
organisation
Sur site Sur site. par téléphone Réunion sur site
Equipe sur place Victime. témoin. chef Responsable
(victime. témoin. chef d'équipe. responsable d'exploitation. chef
d'équipe. client) d’exploitation. @SE d équipe~ ASE. client
5M Arbres des causes.: 5M Plan d'actions
QUAND? Jour J ou lendemain Le plus tdt possible et

au retour de la victime
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AVEZ-VOUS DES QUESTIONS ?

22



POUR ALLER PLUS LOIN...
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al _ ,
* POURQUOI ET COMMENT
ANALYSER LES ACCIDENTS
DU TRAVAIL ?

ED 6492

Secwmurs | Métiers | Activiés | Stustions de traval

Démarchs de préventicn

Analyser les accidents
du travail et agir
pour leur prévention

ED 6481

18/10/2023
Liste régionale Carsat Rhone-Alpes

.

Organismes de formation référencés pour la

formation “Analyser un accident du travail” .
Mi

DUREE DE VALIDITE : mars 2024
La liste des consultants est mise a jour annuellement.

Le dossier d'inscription est téléchargeable sur le site www.carsat-ra.fr
etanous ~

LISTE DES OF



https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6492/ed6492.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6492/ed6492.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6481-2/ed6481.pdf
https://www.inrs.fr/dms/inrs/CataloguePapier/ED/TI-ED-6481-2/ed6481.pdf
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%206492
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%206481
https://www.carsat-ra.fr/files/live/sites/carsat-ra/files/pdf_illustrations/entreprise/Documentation/consultants-prestataires/OF_Analyse%20AT.pdf
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SANTE ET PERFORMANCE DANS L’AGROALIMENTAIRE

, . motivation _ :
securile douleurs savoir-faire

absentéisme maladie.S eeruterment
perforlnarlcetms _ accidents

: e . » qualité
ergonomie Qttractivite.

amelioration continue qvt vieillissement
implication turn over
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Merci de votre écoute !

Des suggestions de sujet pour
les prochains webinaires ?

Webinaire
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