
  
 

 
 

Lyon, le 15 janvier 2024 

COMMUNIQUÉ DE PRESSE 

La Carsat Rhône-Alpes et le Groupe APICIL unissent leurs forces pour 
renforcer l'accompagnement des salariés et des retraités  
pour bien préparer et bien vivre leur retraite 

La Carsat Rhône-Alpes, organisme 
de Sécurité sociale et interlocuteur 
régional pour l’Assurance retraite, 
premier régime de retraite de base 
français, et le Groupe APICIL, 
3ème groupe français de 
Protection Sociale, s’associent 
pour coordonner et intensifier leurs 
actions en faveur des salariés et 
retraités de la région.  

Un partenariat marqueur d’une vision partagée 
La convention de partenariat signée le 15 janvier par Yves CORVAISIER, Directeur général Carsat 
Rhône-Alpes, et Philippe BARRET, Directeur général du Groupe APICIL, marque une étape 
significative dans l'amélioration des services dédiés à la Protection Sociale. Elle vise à optimiser les 
services dans les domaines de la fonction conseil collective et individuelle en matière de préparation 
à la retraite ainsi que le soutien à la dynamique des projets territoriaux dans le cadre de l’action 
sociale en faveur des seniors. 

Un partenariat pour favoriser l’accès aux droits retraite et à l’information 
La Carsat Rhône-Alpes et le Groupe APICIL renforcent leur collaboration pour faciliter les 
démarches et la prise en charge de leurs assurés communs.  

À travers ce partenariat, ils porteront une attention particulière à : 
- la coordination sur les données carrières, pour favoriser l’accès aux droits 
- l’accompagnement des publics fragiles et notamment les personnes en situation de 

veuvage, pour lutter contre le non-recours aux droits 
- la formation réciproque de leurs conseillers, pour garantir une meilleure connaissance 

des offres des 2 régimes, 
- l’organisation d’évènements collectifs communs, pour permettre à tous leurs assurés de 

disposer d’une information claire, compréhensible et personnalisée sur leur future 
retraite, afin d’en être pleinement acteurs. 

En 2023, la Carsat Rhône Alpes a versé plus de 15,2 milliards d’euros de prestations à 1,5 million 
de retraités. Plus de 45 000 assurés ont été reçus en rdv dont 24 330 entretiens conseil. 

 



Une action sociale pour agir sur l’habitat  
Le volet action sociale de ce partenariat apporte un soutien des dynamiques portées par les 
collectivités. Les partenaires intensifient ainsi leur engagement dans les Conférences des 
financeurs départementales, contribuant ainsi à la prévention de la perte d'autonomie. Ils 
soutiennent des initiatives innovantes telles que VIVALab (un accélérateur pour soutenir 
l’innovation au service du bien vieillir), MÉTROPOLE AIDANTE et le projet PASCA (un programme 
d’accompagnement des patients âgés de 18 à 65 ans traités pour la première fois en oncologie 
ou oncohématologie au Centre Léon Bérard à Lyon et domiciliés en région Auvergne-Rhône-
Alpes), démontrant ainsi leur implication dans des actions sociales novatrices. 

Par ailleurs, dans un contexte marqué par le vieillissement de la population, la nécessité de 
prévoir les conditions d’habitat permettant au plus grand nombre de seniors de vieillir dans les 
meilleures conditions possibles, que ce soit à leur domicile ou en établissement, est un enjeu 
majeur.  

La convention de partenariat Carsat Rhône-Alpes et APICIL AGIRC-ARRCO prévoit ainsi de 
soutenir, dans le cadre d’une démarche simplifiée et plus accessible pour les porteurs de 
projets (une demande unique pour les deux financeurs) : 

- l’adaptation des logements occupés par les seniors dans le parc social. En effet, depuis 
2020, près de 200 dossiers ont ainsi été soutenus par les 2 partenaires pour un 
montant global de 210 000 euros.  

- l’adaptation et la modernisation des structures d’hébergement telles que les résidences 
autonomie. Pour 2024, ce sera une dotation prévisionnelle de 150 000 euros pour 
APICIL et de plus de 1,8 million d’euros pour la Carsat. 

Philippe Barret, Directeur Général du Groupe APICIL :  

"Après la crise sanitaire que nous avons vécue, il nous semblait essentiel de 
travailler conjointement avec la Carsat pour continuer à accompagner les 

personnes âgées les plus fragiles dans le cadre d’un dispositif global, ce 
partenariat le matérialise concrètement…" 

Yves Corvaisier, Directeur Général de la Carsat Rhône-Alpes :  

"Notre ambition, dans le cadre de cette coopération, c’est de renforcer 
notre accessibilité, de lutter contre le non-recours aux droits et de rendre 

plus performant le soutien aux innovations sociales sur le territoire 
Rhône-Alpes." 

La collaboration entre la Carsat Rhône-Alpes et le Groupe APICIL s'inscrit dans une démarche 
proactive pour répondre aux besoins complexes des salariés et retraités. Ensemble, ils 
renforcent leur engagement en faveur de la Protection Sociale, garantissant ainsi un accès 
simplifié aux droits et une qualité de vie optimale pour leurs bénéficiaires. 
  



 

À propos du Groupe APICIL 
Le Groupe APICIL, 3e groupe français de Protection Sociale avec 3,5 Md€ de chiffre d’affaires, 
propose une gamme complète de solutions performantes et adaptées en santé-prévoyance, épargne 
et services financiers, ainsi que retraite pour particuliers et professionnels. APICIL se positionne 
également sur le marché du service à la personne en mettant à disposition des offres en lien avec le 
bien-vieillir, la santé, l’accompagnement de la qualité de vie au travail. Chaque jour, les 2 000 
collaborateurs du Groupe apportent leur expertise aux plus de 50 400 entreprises et 1,7 million 
d’assurés protégés. Paritaire et mutualiste, le Groupe accompagne ses clients au plus près de leurs 
attentes en répondant à leurs besoins dans toutes les étapes de leur vie. En ligne avec sa raison 
d’être « Par une relation proche et attentionnée, soutenir toutes les vies, toute la vie », le Groupe 
APICIL est très investi en matière de RSE avec un engagement fort : promouvoir l’inclusion. 

Contacts Presse 
Karine Marie – 06 99 15 66 59 / karine.marie@apicil.com 

Agence Rumeur Publique 
Marie Goislard – 06 21 23 37 75 
Ondine Murat – 06 45 27 01 57 
Soundoussia Soimadoune – 06 50 24 74 15  
apicil@rumeurpublique.fr 

 

À propos de la Carsat Rhône-Alpes 
La Carsat Rhône-Alpes est un organisme de Sécurité sociale, acteur de la protection sociale. Un 
service public solidaire et gratuit, qui accompagne les actifs, les retraités, les entreprises et qui porte 
une attention particulière aux publics fragiles. Il intervient en lien avec des partenaires sur les champs 
de la retraite, de l'action sociale, du service social, et des risques professionnels. Un organisme 
accessible, bienveillant, performant et qui va au-devant du public. Un garant de l’accès au droit, et de 
l’égalité de traitement. La Carsat Rhône-Alpes, un employeur engagé et responsable avec des 
collaborateurs experts et ambassadeurs de nos valeurs. 
www.carsat-ra.fr 
@Carsat_RA 

Contact Presse 
Audrey Marvalin / contact.presse@carsat-ra.fr 
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